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Modulo reclamo
 

Dati del Cliente:

Reclamo:

Nome e Cognome:  

Indrizzo: 
Numero dell'ordine: 
Data dell'ordine:   

Numero fattura/scontrino:  

Telefono:   

E-mail:  

Numero del conto corrente:  

 

__________________________________________________________

__________________________________________________________
__________________________________________________________

__________________________________________________________
__________________________________________________________

__________________________________________________________
__________________________________________________________

__________________________________________________________
__________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________  

________________________________________________________________________________________ 

Dichiaro di essere a conoscenza dei termini e delle condizioni del reclamo come indicato 
nel Regolamento del negozio. 

Presentando un reclamo, la merce lavata/pulita deve essere consegnata al Fornitore del 
servizio imballata in una scatola insieme alla prova d'acquisto e alla domanda di reclamo
compilata (descrizione del reclamo, ambito del reclamo) all'indirizzo:

 

Le spedizioni oggetto di reclamo saranno ritirate a spese di Mayro previo contatto via e-mail.  

I pacchi inviati in contrassegno non saranno ritirati. 

Il reclamo deve essere inviato con l'articolo reclamato e la prova d'acquisto allegata. Se il
reclamo viene accolto, la merce riparata o sostituita sarà inviata a spese di Mayro.

La merce il cui reclamo non viene accettato verrà rispedita a spese del Cliente.
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